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Retoryczne wyzwania w prowadzeniu zajec¢ on-line
cz. 2 - podsumowania

Marzec 2020 roku zapisat sie w historii jako miesigc, w ktorym wybuch pan-
demii zrewolucjonizowat Swiat, jaki znaliSmy dotychczas. Rozliczne restrykcje,
ograniczenie kontaktow spotecznych, lockdown zmienity codzienne funkcjono-
wanie w wielu obszarach, takze w edukacji. Dwa lata temu po raz pierwszy zapy-
taliSmy wyktadowcow i studentow, z jakimi retorycznymi wyzwaniami mierzq sie
w nauce on-line. Zmiana medium komunikacji wymagata rozwigzywania proble-
mow technicznych, zaadaptowania do nowych warunkéw dydaktycznych, a takze
wypracowania najskuteczniejszych metod kontaktu z odbiorcami. Publicznosc,
ktora na platformach prezentuje sie w postaci awatarow, obliguje do wzmozenia
wysitkdw w zakresie kreowania etosu mowcy, a takze tworzenia przestrzeni po-
rozumienia opartej na wzajemnym zaufaniu. Nie brakuje takze trudnosci zwiaza-
nych ze sferg actio. Mowa ciata zostala ograniczona do ram okienka internetowej
kamery, a odpowiednia intonacja czy stosowanie pauzy sq zalezne od dziatania
mikrofonu i czesto zaktocone przez szumy réznego pochodzenia. Cho¢ wydawac
by sie mogto, ze przemawianie w internecie eliminuje czes¢ wyzwan zwigzanych
ze sztuka wystgpien publicznych, to doswiadczenia praktykow przeczq takiemu
zalozeniu. Zmiana medium komunikowania wyeksponowata obszary, w ktorych
kompetencje retoryczne okazuja sie szczegdlnie przydatne: jak budowanie relacji
z audytorium, umiejetno$¢ dostosowania przekazu do odbiorcy czy wykorzysty-
wanie angazujacych przykladow.

Od 16 maja 2022 roku w Polsce w miejsce pandemii zostat wprowadzony stan
zagrozenia epidemicznego. Oznacza to zniesienie obostrzen i mozliwos¢ wzno-
wienia r6znorodnych form kontaktow spotecznych. Wielu studentéw wrocito juz
na wyklady do auli, a wykladowcy zaczynaja spotykac sie na konferencjach orga-
nizowanych stacjonarnie. Upowszechnienie platform komunikacji takich jak MS
Teams czy Moodle ma jednak swoje plusy, np. przy organizacji seminariow czy
warsztatow, szczegblnie miedzynarodowych. Mozemy tez zaobserwowac rozwaj
e-kurséw, szkolen i webinaréw, ktore oferujq tresci edukacyjne gotowe do przy-
swojenia w trakcie jazdy autobusem lub w wolnej chwili, zamiast przegladania
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mediow spotecznosciowych. Mozemy przyjac, ze doswiadczenia edukacji on-line,
zgromadzone w czasie pandemii, bedziemy stale wykorzystywac¢ w procesie dy-
daktycznym. Dlatego po dwdch latach ponowiliSmy pytanie o najwieksze wyzwa-
nia retoryczne w omawianym zakresie, aby zobaczy¢, jakie narzedzia i praktyki
w komunikacji on-line pomagaja skutecznie przekazywac i przyswajac¢ wiedze.

Podsumowanie pierwsze: okiem nauczyciela i ucznia

MARTYNA BIENIEK

KATOLICKI UNIWERSYTET LUBELSKI JANA PAWLA I,
INSTYTUT FILOZOFII
https://orcid.org/0000-0002-1967-3809
martyna.bieniek@kul.pl

Pandemia pokazata nam wszystkim, zZe to, co do tej pory bylo uwazane za nie-
mozliwe, stato sie mozliwe. W sposob ,,zdalny” zaczely dzialac nie tylko szkoty
i uczelnie, ale takze firmy i inne podmioty zatrudniajgce ludzi. Uczelnia rzadzi sie
swoimi prawami, bycie jej czeScia jest bezptatne, ale pomimo pandemii musiata
spelnia¢ swoje zadanie. Wydaje sie, ze wiekszos¢ studentow byla zadowolona
z wprowadzenia zajec online. Do tej pory, pomimo niedawnego ,,odwotania pan-
demii”, znaczna czeS¢ zaje¢ prowadzona jest zdalnie i w niektorych przypadkach
tak juz zostanie. Studenci, majac wiecej czasu, mogq poswiecic sie innym spra-
wom oraz zaoszczedzi¢ na wynajmowaniu mieszkan lub pokoi. Okazato sie, zZe
nauczanie lub praca zdalna nie sq przejawem luksusu, przywilejem, ale zwykla
formgq pracy, ktéra moze wykonywac kazdy.

Oczywiscie jak kazda forma zaje¢, taka tez ma swoje minusy, ale w gtosach
studentow stychac, ze ta forma im odpowiada i sq za jej przyjeciem na dtuzej. Na
Katolickim Uniwersytecie Lubelskim wyktady og6lnouniwersyteckie oraz znacz-
na cze$¢ wyktadow na poszczegélnych kierunkach w dalszym ciggu jest prowa-
dzona zdalnie. Dzieki temu wiecej studentéw moze bra¢ w nich udziat. W momen-
cie, kiedy sq uczestnikami dwoch lub wiecej kierunkoéw studiow, latwiej jest im
polaczyc je ze soba, co przektada sie na zdobywanie przez nich wiedzy oraz lepsza
organizacje czasu pracy.

Trzeba réwniez wzig¢ pod uwage forme prowadzonych zaje¢. W momencie,
kiedy przenosimy wyktad dla stu lub dwustu 0s6b do sieci, jakos¢ tego wykla-
du nie zmieni sie w drastyczny sposob na gorsze. Jesli jednak mamy na danym
kierunku zajecia typowo warsztatowe lub ¢wiczeniowe, ktore wymagajg analizy
dziatlania studentéw, nauczanie zdalne staje sie czyms, co przeszkadza, tworzy
bariery i wptywa na przekaz oraz odbidr tresci. Studenci nie majg mozliwosci bu-
dowania relacji w trakcie pracy w grupach, trudniej jest im zaprezentowac swoje
stanowisko, uwagi lub po prostu zrozumiec prezentowany materiat.
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Jezeli w nauczaniu zdalnym w dalszym ciggu pojawiajg sie problemy, to sq one
kontynuacja trudnosci obecnych od poczatku pandemii. To przede wszystkim brak
odpowiedniego sprzetu (rowniez ze strony wykltadowcow), niestabilne polaczenie
internetowe, staba jakos¢ kamerki oraz dzZzwieku, rozproszenie innymi sprawami,
kiedy jest sie w domu. Prowadzac zajecia w bezposrednim kontakcie ze studen-
tami lub uczniami, tatwiej jest zapanowac nad grupg, analizowac ich reakcje na
temat przekazywanych informacji i reagowac, gdy zauwazymy, ze cos jest nie tak.
Zdalne nauczanie nie daje takiego komfortu. Bardzo czesto studenci nawet nie
wiaczaja kamerek, wiec prowadzac zajecia, ma sie wrazenie mowienia do samego
siebie, co rowniez poteguje nieche¢ prowadzacych. Nasz Swiat sie zmienia, co-
raz czeSciej mamy do czynienia z sytuacjami, kiedy zywy kontakt z cztowiekiem
zastepowany jest aplikacjami, czatem z botem itd. Mimo wszystko kazdy z nas
w mniejszym lub wiekszym stopniu potrzebuje tego kontaktu. To on wptywa na
nasze postrzeganie i rozwija umiejetnos¢ odczytywania emocji innych ludzi.

Zdalne nauczenie dalo nam wiele swobody, mozliwosci oraz pokazalo, ze
w jakims stopniu sprawdza sie ono nawet w przypadku prowadzenia ¢wiczen lub
warsztatow. Niemniej jednak wptynelo bardzo mocno na umiejetnos¢ budowania
relacji z innymi oraz zaangazowanie studentow w uczestnictwo w zajeciach, a wy-
kladowcéw w prowadzenie zajec. Jasno widac, ze zostanie ono z nami na dhuzej,
ale mimo wszystko wcigz bedziemy preferowac klasyczny sposéb nauczania.

Podsumowanie drugie: nowoczesne rozwigzania tradycyjnych problemow

PAWEL NOWAK

UNIWERSYTET MARII CURIE-SKEODOWKIEJ W LUBLINIE
INSTYTUT NAUK O KOMUNIKOWANIU SPOLECZNYM | MEDIACH
https://orcid.org/0000-0002-4356-0919

pawel.nowak@umcs.pl

Hybryda edukacyjna

Drugi rok COVID-19 — rok 2021 — zastal mnie w nowym miejscu pracy. Na
KUL-u (moja poprzednia uczelnia) wraz z 1 pazdziernika 2021 r. powrocono do
nauczania stacjonarnego. Na UMCS-ie (moja alma mater i ponowne miejsce pra-
cy) wybrano rozwigzanie hybrydowe.

Zapewne majac Swiadomos¢ trudnosSci integracyjnych i aklimatyzacyjnych
0s0b, ktére przychodzq ze szkét srednich na uczelnie, wltadze UMCS-u ustality, ze
zajecia konwersatoryjne, warsztatowe i cwiczeniowe dla pierwszych lat powinny
sie odbywac stacjonarnie, a wyklady zdalnie. Starsze lata pozostaja w trybie onli-
ne, chyba ze wymaga tego specyfika przedmiotu.

Powrét do sali ¢wiczeniowej w pazdzierniku 2021 r. pokazal, Ze nic nie jest ta-
kie same jak przed pandemia. Studenci i studentki w maseczkach, kilka alarmow
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covidowych i przenoszenie zaje¢ ponownie do online’6w, a poza tym mimo
wszystko pusty gmach wydziatu (nie byto na zajeciach starszych rocznikow) da-
wat nadal poczucie tymczasowosci i braku pelni.

OczywiScie, zajecia ,,na Zywo” to wiele nieznanych w komunikacji online’owej
nagrod i pocieszen, ale tez zapomniane podczas pandemii troski i klopoty. Przy
stabilnym }aczu internetowym nie bylo mozliwosci, Ze zajecia sie nie odbeda
albo sie op6zniq z powodow technicznych, natomiast zderzenie z rzeczywistoscia
niewykorzystywanego przez prawie dwa lata budynku takie troski powodowato.
A to zagubiony gdzieS miedzy poszczegdlnymi grupami, przedmiotami oraz wy-
kltadowcami i wykladowczyniami klucz, a to nowoczesny rzutnik zintegrowany
z ekranem, ktory co kilka tygodni zaczynat zy¢ wlasnym zyciem i kilkanascie razy
w ciggu pottoragodzinnych zaje¢ gtosno opuszczat sie i podnosit, uniemozliwiajac
ich przeprowadzenie.

Dla mnie jako wyktadowcy ,kredy i tablicy” lub w wersji bardziej wspotczes-
nej ,,pisakéw i flipcharta” to takze ich brak w salach, bo ,,dostawca nie zdazyt na
czas, a w czasie pandemii nie byly potrzebne”.

Zatem ku swojemu zdziwieniu z checia i radoscig prowadze dzi$ wyktady online,
choc sa to ,,wyklady uczestniczace” i to chyba bardziej uczestniczace niz bytyby,
gdyby popandemicznie odbywaty sie w auli. Dajac studentom i studentkom pre-
zentacje z zajec, nie glosze wykltadow ex cathedra, cho¢ niezmiennie i niezmier-
nie probuje oddzialtywac na ich sfere poznawcza/mys$lng/kognitywng. Sklaniam
sie jednak coraz czeSciej jednoczes$nie do wyktadu-dyskusji najczesciej prowo-
kowanej przeze mnie, ale czasami tez samodzielnie przez studentéw i studentki,
ktorzy/e przywykli/ty juz do tego, Ze moga wyrazi¢ swojq opinie, zada¢ pytanie,
dopowiedziec cos$ lub poprosi¢ o wyjasnienie. Nie toczymy rozleglych i zazartych
dysput, nie dajemy nadmiernie upustu swoim afektom, ale interfejs komputerowy
powoduje, ze dyskusje te sg bardziej uporzadkowane i dopowiadajg wiele rzeczy
w materii wyktadu, ktore uznatem za nieciekawe lub po prostu o nich zapomniatem.

Pozwalam tez studentom i studentkom nagrywac¢ moje zajecia, co w wypadku
zajec ,na zywo” byloby zapewne nie tylko dla mnie rozpraszajace i bardzo utrud-
nione. Tymczasem online w polaczeniu z prezentacjami z wykladoéw te nagrania
stajg sie wygodnym i nowoczesnym retorycznie, bo multimodalnym i polikodo-
wym skryptem z moich zaje¢. A opanowanie wiedzy w nich zawartej powinno
pozwoli¢ uczestnikom i uczestniczkom zaje¢ online z moich przedmiotow zali-
czyC je lub zdac z nich egzamin na ocene dobrg lub bardzo dobra. Dotychczasowe
doswiadczenia w pehi takg mozliwos¢ potwierdzaja.

Zatem sam tym nieco zdziwiony lubie hybryde i zaakceptowatem ,,makijaz
zmian” dydaktycznych wprowadzonych przez pandemie.
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Podsumowanie trzecie: publicznos¢ uwidoczniona
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Zajecia zdalne na Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej UAM trwaly trzy
semestry. W roku akademickim 2021/2022 wrdciliSmy do zajeC stacjonarnych,
przerwanych tylko dwukrotnie — gdy drastycznie wzrosta w Polsce liczba za-
chorowan na Covid-19 (byly to w sumie trzy tygodnie w sieci). Doswiadczenie
wczesniejszych trzech semestrow pozwala mi podtrzymac moja ogolnie pozytyw-
ng ocene nauczania online w trybie synchronicznym, sformutowang na poczatku
pandemii. Ogolnie, poniewaz mimo wzbogacenia funkcjonalnos$ci na platformie
Teams (zwiekszenie liczby okienek, mozliwos¢ dzielenia studentow na grupy
w tzw. pokojach), mozna méwic o kilku przeszkodach utrudniajacych skuteczng
komunikacje: brak kontaktu twarza w twarz, problemy z koncentracjq studentow
zwigzane z funkcjonowaniem w przestrzeni prywatnej, problemy techniczne.

Z mojej perspektywy wazng przeszkoda byla nieche¢ studentow do wiaczania
kamer, co nie tylko utrudnialo mi méwienie — kazdy, kto przemawiat do czarne-
go ekranu, poznat ten dyskomfort, ale tez nawigzanie i utrzymanie kontaktu ze
studentami. Swoista niewidoczno$¢ nie mobilizowata studentow do aktywnosci
i zaangazowania. Nalezalo to zaangazowanie pobudzac na poziomie retorycznym:
zadawac wiecej pytan, wzywac do odpowiedzi, czeSciej prosi¢ o komentarze,
w koncu — dzieli¢ sie rola prowadzacego ze studentami, ktorym czesciej niz w try-
bie stacjonarnym proponowatam przygotowywanie prezentacji. Skonfrontowanie
studentow z sytuacja, w ktorej to oni muszg mowic do czarnego ekranu, bo ich
kolezanki i koledzy nie wlaczajgq kamer, skutkowato tym, ze potem sami chetniej
z nich korzystali.

Ciekawe bylo dla mnie odkrycie, ze komunikacja online, gdy juz pokona sie
bariere niewidzenia, sprzyja budowaniu relacji — zwtaszcza w matych grupach.
Patrzenie w kamere doskonale symuluje patrzenie w oczy, a zaposredniczenie
kontaktu nie eliminuje wrazenia, ze jesteSmy z kims blizej niz w sali wykladowej.
W kontakcie online skupiamy sie przede wszystkim na twarzy swojego rozmow-
cy, bo poéizblizenie eliminuje postawe i gesty (pewnym elementem rozpraszaja-
cym uwage moze byc tto). Ta mozliwosc ,,patrzenia z bliska” na rozmowce sprzy-
jata odstanianiu siebie albo — méwiac jezykiem Goffmana — odstanianiu kulis.
Studenci wiecej mowili o sobie, chetnie ujawniali emocje towarzyszace przezy-
waniu pandemii.
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Ten rodzaj kontaktu wzmocnit wiec w moim doSwiadczeniu patosowy wymiar
komunikacji. Wsrod sposobow na to, jak wzbudzic i utrzymac uwage studentow,
oprocz wyzej wymienionych, skuteczne okazaty sie: zagajenia (w funkcji zagaje-
nia dobrze sprawdzatly sie historie osobiste), aktualnos¢: odwotywanie sie do tu
i teraz, szukanie podobienstw (przede wszystkim na poziomie doswiadczen).

Prowadzitam zajecia tylko synchronicznie i Swiadomie ograniczytam zadania
pisemne — caty ciezar zaliczen przeniostam na wystgpienia publiczne realizowa-
ne w réznej formie, dlatego zdalna forma zaje¢ w moim przekonaniu pozwolila
na rozwiniecie kompetencji oratorskich studentéw. Studenci méwili na zywo, ale
musieli sie tez nagrywac i udostepnia¢ swoje wystapienia na platformie Teams.
Przygotowywali wystapienia, ktorych dominujaca funkcja bylo docere, ale tez
takie, stuzace rozrywce (na kanat YT). Sytuacja pandemiczna uSwiadomita nam
wszystkim, jak wazna jest umiejetnos¢ mowienia do kamery — cos, co wczesSniej
wielu studentom wydawato sie kompetencjq zbyteczng — dlatego wykorzystatam
ten czas na to, by stworzy¢ studentom przestrzen do jak najwiekszej liczby ¢wi-
czen w tym zakresie.

Podsumowanie czwarte — moc pozytywnego feedbacku

KINGA SYGIZMAN

UNIWERSYTET £ODZKI

WYDZIAL FILOLOGICZNY
https://orcid.org/0000-0002-1706-3273
kinga.sygizman@uni.lodz.pl

Powré6t do pracy po urlopie macierzynskim ziaczyt sie w moim przypadku
z rozpoczeciem nauczania w nowej rzeczywistosci dydaktycznej. Mdj stres spo-
wodowany byt nie tylko wznowieniem pracy po kilkumiesiecznej przerwie, ale
takze z faktem, ze prowadzone przeze mnie zajecia maja gléwnie charakter prak-
tyczny, warsztatowy. Studenci realizuja kolejne projekty audialne, omawiane na
roznych etapach pracy ze mna, ale tez przy znaczqcym udziale innych cztonkéw
grupy. Dotychczas praca ta odbywata sie w sali dydaktycznej, teraz staneliSmy
przed nowym wyzwaniem — ja i studenci: jak nauczy¢ (sie) montowac dzwieki
podczas zaje¢ prowadzonych poprzez MS Teams? Jak prowokowac dyskusje, jak
zachecac do dzielenia swoja opinia, kiedy nie mamy z soba bezposredniego kon-
taktu? Jak sprawi¢, by chcialo sie chcie¢ w sytuacji rozproszenia fizycznego, ale
czesto tez rozproszenia mysli.

Cho¢ za mnga tylko — a moze az — dwa semestry nauczania zdalnego/hybrydo-
wego — musze przyznac, ze zajecia online zakonczyly sie wiekszym sukcesem niz
sie tego spodziewatam, stawiajac jednak przede mng i studentami wiele wyzwan.
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Przede wszystkim musiatam zrozumiec¢, ze tempo pracy, realizacji kolejnych
zadan bedzie inne niz w przypadku zajec stacjonarnych, co wiecej — moze sie roz-
ni¢ pomiedzy grupami przygotowujacymi te same projekty. Praca online nauczyta
mnie wiec elastycznosci, dostosowywania tempa pracy do mozliwosci studentow.
W programie zaje¢ uwzglednitam czas na spotkania z wszystkimi cztonami gru-
py, ale takze dalam studentom czas na prace indywidualna, wtedy, kiedy mieli
na to mozliwos¢. Zakladatlam bowiem, ze podczas wspolnych zaje¢ bywajq np.
w drodze lub innej sytuacji, ktora nie pozwala im sie w pelni skoncentrowac na
montowaniu lub zbieraniu materialéw do edycji. Czas na prace w swoim tempie
i w dogodnym dla studenta czasie dat dobre efekty.

Kolejnym wyznaniem by} fakt, ze studenci w jednej grupie majg r6zna wie-
dze np. na temat gatunkow radiowych i pracuja w réznym tempie. Latwo bylo to
zauwazy¢ podczas zajec stacjonarnych — i od razu reagowac. W przypadku zajec
online wpadtam na pomyst dania studentom czasu na prywatne spotkania ze mna
i nadrobienie zalegtosci. Na poczatku szto to z oporem, nie byto wielu chetnych.
Ale kiedy pierwsza osoba otworzyla sie na prywatne spotkanie ze mng, innym
przyszto to z tatwoscia.

Wyksztatcitam sobie z grupg pewien model zaje¢ warsztatowych, ktory bardzo
mi sie sprawdzit: 1.0mowienie tematu, bezwzglednie na przyktadach, dobér ich
pod wzgledem dobrych i ztych praktyk; 2. Dyskusja nad wilasnymi pomystami;
3. Praca indywidualna/ mozliwos¢ konsultacji ze mna; 4. Stuchanie prac i oma-
wianie ich na zajeciach; 5. Mozliwos$¢ poprawy projektéw po wspélnej dyskusji
i dostrzezeniu nowych mozliwosci realizacyjnych. Ten schemat, od ktérego oczy-
wiscie bywaja odstepstwa, pozwolil mi uSwiadomi¢ sobie kilka bardzo waznych
rzeczy:

a) Wielka moc zaje¢, podczas ktorych studenci dzielg swoimi projektami, dys-
kusja nad projektem, mozliwo$¢ odniesienia sie do swojej pracy, zauwazenia
w niej dobrych i ztych stron, wymiana mysli z innymi studentami i ze mna;

b) Moc dobrych stéw — pozytywny feedback. Nawet jeSli w pracy pojawia
sie duzo btedow, staram sie znaleZ¢ jak najwiecej dobrych stron projektu,
wskazujgc takze te, ktore nalezy poprawic. Dobre stowo jest najlepszym
motywatorem.

¢) Danie mozliwosci poprawy. Po dyskusji daje mozliwos¢ poprawy, wykorzy-
stania zdobytej informacji zwrotnej. Wazne, by chciato sie chciec.

Najwieksza trudnoscig jest dla mnie zaakceptowanie milczqcego ekranu komputera,

z szeregiem inicjalow. Nie zawsze mam sposob na aktywizacje. Czesto pomaga mi dziele-
nie sie swoim doswiadczeniem, swoja wizja projektu i pytanie studentow o ich zdanie.
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Podczas roznych moich zajec¢, ktérych podstawowa materiq jest dzwiek, ucze
studentow, ze radio jest prawdziwe. Dzwiek jest szczery. JesSli nie mamy rozpra-
szacza w postaci obrazu, mozemy w pelni skupic¢ sie przekazie. I go naprawde
ustyszec.

Dla mnie, jako dla nauczyciela, praca online byla lekcja uwaznosci dzwieko-
wej. Pozbawienie mozliwosci kontaktu fizycznego ze studentem, skupienie na
jego stowie, przygotowanym projekcie, pozwolitlo mocniej wybrzmie¢ réznym
elementom procesu dydaktycznego. Zauwazytam wielkq wartos¢ feedbacku, ale
przede wszystkim dobrych stéw jako motywatora do dziatania.

Podsumowanie pigte — debata jako forma aktywizacji odbiorcéw

KINGA ROGOWSKA

UNIWERSYTET WARSZAWSKI
INSTYTUT POLONISTYKI STOSOWANEJ
https://orcid.org/0000-0001-6879-3869
kj.rogowska2@uw.edu.pl

Podczas przejscia na edukacje zdalng, wynikajacego z sytuacji pandemicz-
nej, dydaktycy radzili sobie z trybem nauczania online, dobierajac srodki odpo-
wiednie dla typu prowadzonych zajec czy poruszanych podczas nich zagadnien.
Proponowane rozwigzania technologiczne dawaty szanse tym, ktérzy preferowali
w jak najwiekszym stopniu przenie$¢ zajecia stacjonarne do internetu oraz tym,
ktorzy razem ze zmiang sytuacji postanowili zmieni¢ podejscie do nauczania. Po
czasie, jedni i drudzy powrdcili w mury uczelni. Powrocili jednak nie do sytuacji
sprzed pandemii, ale do zupetlnie nowego Swiata i innych wyzwan — zarowno dy-
daktycznych, jak i pedagogicznych. To, co stanowi¢ moglo jeden z najwiekszych
sprawdzianow, to brak stabilnosci. Poczatek roku akademickiego 2021/2022 stat
pod znakiem zaje¢ hybrydowych, a gdzie$ z tylu glowy pozostawata mysl, ze
w kazdej chwili mozemy powrdci¢ do nauczania zdalnego. Ta niepewnos$¢ dawata
podstawy do tworzenia pewnej niepisanej umowy ze studentkami i studentami.
Zawierata ona takie punkty jak mozliwo$¢ dynamicznej modyfikacji planu zajec¢
czy wspolne rozwigzywanie problemow zwigzanych z kwarantanng lub izolacja.

Dla studentow filologii polskiej na Uniwersytecie Warszawskim, ktérzy wybra-
li specjalizacje Filologia dla mediow, przewidziany jest zestaw zajec, ktore daja
uczestnikom miejsce na ¢wiczenie umiejetnosci miekkich. W sklad tego zestawu
wchodzg takie przedmioty jak Sztuka prezentacji i emisja glosu oraz Argumentacja
w dziataniu: warsztaty z debat i negocjacji. Przyjrzyjmy sie tym drugim. Debaty
zdalne jako takie, zaczely odbywac sie po paru miesigcach pandemii. Srodowisko
debatanckie dos¢ szybko przystosowalo sie wiec do nowych warunkéw.
W przypadku nauczania debaty sytuacja jest trudniejsza. Osoby niezaznajomione
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dotychczas z debatg mogq mie¢ wiekszg trudnoS¢ w przyswojeniu jej w nowych
okolicznosciach.

Trudno$¢ ta zwieksza sie przede wszystkim w sytuacji nauczania hybrydowe-
go, kiedy czesc¢ osbb jest w sali, a cze$¢ pozostaje online. Wspomniane warsztaty
podzielone byly na czesc teoretyczng, poSwiecong argumentacji oraz czeS¢ po-
Swiecong praktyce debatowania. Prace podczas zaje¢ hybrydowych dotyczacych
argumentacji usprawnialy rozwigzania wypracowane podczas edukacji zdalnej
— polaczenia przez ZOOM 2z uczestniczkami i uczestnikami niemogacymi wziac
udzialu w zajeciach stacjonarnie czy rozwigzywanie zadan lub zbieranie pro-
pozycji tez, nad ktéorymi odbedgq sie debaty, przez formularze i arkusze Google.
Trudnos¢ polegata przede wszystkim na sprawnym wigczaniu os6b uczestnicza-
cych zdalnie w zajeciach do odbywajacej sie w sali dyskusji czy pracy w gru-
pach. W przypadku przeprowadzania debat w drugiej czesci zaje¢ poziom trudno-
Sci wzrost: utrudniona byta praca zespotlowa podczas debaty lub — w przypadku
niektorych formatéw — szybka reakcja na argumenty proponowane przez strone
opozycyjng przez zadawanie pytan lub zglaszanie informacji. Osoby debatujace
radzity sobie z takim rozwojem sytuacji na rézne sposoby. Dla ulatwienia tego
procesu nalezato zmodyfikowac typowe dla debat zasady (na przyktad te dotycza-
ce zakazu korzystania z telefonéw komorkowych), aby umozliwi¢ kazdej z oséb
uczestniczacych jak najpeliejszy i najbardziej sprawiedliwy udzial w debacie.
Nalezy jednak podkresli¢, ze czynny udziat zdalny w debacie dotyczylt jednej lub
dwoch oséb z grupy, pozostali uczestniczyli w debacie w sali.

Czes¢ debat podczas opisywanych warsztatow, w zwigzku z podwyzszo-
nym zagrozeniem epidemicznym, odbyla sie w pelni zdalnie. Z rozmow ze stu-
dentkami i studentami wynikato jednak, Zze mimo utrudnien zwigzanych z trybem
hybrydowym, naturalniejsza i bardziej komfortowa dla nich byta debata na zywo.
Ich uwage zwrdcila przede wszystkim ograniczona przez tryb zdalny mozliwos¢
szybkiej reakcji na wypowiedzi oponentow i brak mozliwosci obserwowania za-
chowania os6b wspétdebatujacych.

Wydaje sie, zZe po doswiadczeniu edukacji zdalnej nauczanie juz nigdy nie be-
dzie takie samo. Chociaz moze to brzmie¢ do$¢ demonicznie, nie nalezy postrze-
gac zajec online lub hybrydowych jako zta koniecznego, a raczej dostrzegac stoja-
ce za nimi mozliwosci. Duza szansg tych rozwigzan jest zwiekszenie dostepnosci
dla studentek i studentdw, ktérzy moga nie mie¢ fizycznych mozliwosci udziatu
w zajeciach, ale wcigz chciatyby w nich uczestniczy¢. Wspomniana debata z kolei
moze stanowi¢ rozwigzanie dla czestego problemu przy nauczaniu zdalnym, czy-
li matej aktywnosci uczestniczek i uczestnikow podczas zaje¢. Debata pozwala
wecieli¢ sie w rozne role, w zwigzku z czym kazda z os6b ma szanse i jednoczesnie
obowiazek zabrania glosu w trakcie zajec. Edukacja online nie powinna zostac
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odsunieta w zapomnienie i by¢ tylko przykrym epizodem z przesztosci, ale po-

zostawac szansa na zwiekszenie dostepnosci, atrakcyjnosci i egalitarnosci zajec
uniwersyteckich.
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