ISSN: 2392-3113

Res Rhetorica

Rhetoric of reasons and emotions
in times of crisis
Retoryka racji 1 emocji w czasach kryzysu

9 (3) 2022 ISSUE EDITORS: MARIA ZALESKA, EWA MODRZEJEWSKA

PAWEL SARNA ROZA NORSTROM

UNIWERSYTET SLASKI W KATOWICACH UNIWERSYTET SLASKI W KATOWICACH
https://orcid.org/0000-0003-4211-2310 https://orcid.org/0000-0001-9981-9988
pawel.sarna@us.edu.pl roza.norstrom@us.edu.pl

Niekonczaca sie historia. Memy internetowe w perspektywie narracji
A neverending story. Internet memes in the perspective of narration

Abstract

W artykule przedstawiono wyniki analizy ponad 300 polskich meméw dotyczacych pandemii SARS-CoV-2 z lat 2020-2021. Celem
badania bylo okreslenie, w jaki sposéb memy — traktowane jako nosniki perswazji — narzucaja odbiorcom interpretacje faktow.
Wyrdznienie czterech typéw bohateréw: Ofiary, Przesladowcy, Wybawcy i Glupca pozwolito okresli¢, jakie grupy spoteczne obsa-
dzane sa w poszczeg6lnych rolach. Role te wraz z odpowiadajacymi im typowymi scenariuszami ewokowaty narracje, ktére mogty
wywotywac okreslone opinie i emocje na temat pandemii i zwigzanych z nig zachowan czy decyzji.

The article presents the results of the analysis of over 300 Polish memes regarding the SARS-CoV-2 pandemic in the years 2020-2021.
The aim of the study was to determine how memes - treated as vehicles of persuasion - impose on the audience the interpretation of
facts. By distinguishing four types of protagonists: the Victim, the Persecutor, the Savior and the Fool, it was possible to determine
which social groups are cast in each role. These roles, along with the corresponding typical scenarios, evoked narratives that could
elicit specific opinions and emotions about the pandemic and related behaviors or decisions.
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Niekorniczaca sie historia.
Memy internetowe w perspektywie narracji

1. Wprowadzenie

W kontekscie nieprzemijajacej popularno$ci memow internetowych mozna za-
pytac, czy ich tworzenie i rozpowszechnianie stuzy jedynie zwyktej rozrywce,
czy jest czym$ wiecej, na przyktad forma spotecznego zaangazowania. Limor
Shifman (2014), autorka ksigzki Memes in Digital Culture sk}ania sie ku drugiemu
stwierdzeniu, przyblizajac liczne przyktady ich wykorzystania zaréwno w kampa-
niach wyborczych oraz innych akcjach politycznych, jak i w oddolnych akcjach
obywatelskich. Shifman definiuje memy jako zespdét przekazéw o wspélnych
wiasciwosciach, ktore sg rozpowszechniane, nasladowane i przeksztatcane przez
uzytkownikow internetu, co tworzy wspolne doswiadczenie kulturowe (2014,
39-41) i pozwala na zrozumienie oraz zdekodowanie kontekstu prezentowanych
w nich tre$ci. Takze inni badacze wskazuja, Ze memy mogq by¢ wykorzystane jako
nos$nik perswazji. Memy i udostepniajqce je media spotecznosciowe, jak pokazuje
w swoich badaniach Anastasia Denisova (2019), moga bowiem odgrywac role
alternatywnego zZrodta informacji, w przeciwienstwie do tresci przekazywanych
przez media gtldbwnego nurtu, ktore zazwyczaj sprzyjaja dyskursowi elit politycz-
nych. Przywolana autorka uznaje jednak, ze znaczenie memow jako broni poli-
tycznej mobilizacji — ,,oddolnego oporu” nie powinno by¢ przeceniane. Znaczacy
aktorzy sceny politycznej (np. partie) rowniez czesto wykorzystuja je do swoich
celow (Denisova 2019, 40-44,) probujac w ten sposob oSmieszy¢ konkurentow
politycznych lub zacheci¢ wyborcéw, zwilaszcza tych milodszych, do zaintere-
sowania sie prezentowanym programem politycznym czy do zaglosowania na
pochodzacych z partii kandydatow. W zwigzku z tym memy bywaja czasem na-
zywane wspotczesnym odpowiednikiem ,,pociskow ulotkowych”, czyli broni pro-
pagandowej (Nieubuurt 2021), poniewaz sq one nie tylko ,,Smiesznymi obrazka-
mi”, ale stuza rowniez ich tworcom do przekonania odbiorcéw do wiasnych racji
(Norstrém i Sarna, 2021), co w okresie pandemii koronawirusa byto szczegolnie
zauwazalne.
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W niniejszym artykule interesuje nas aspekt ewokowania narracji przez memy
internetowe, w tym wypadku tematycznie zwigzane z pandemiga COVID-19.
Narracje postrzegamy z kolei jako skuteczne narzedzie perswazji (Rowland 2009,
139-140). Tytut opracowania nawigzuje do pewnej wiasciwosci memow — podle-
ganiu niekonczacym sie mutacjom form i znaczen.

2. Retoryka uzbrojona i nowe narracje

Wspoiczesne technologie medialne ingeruja coraz bardziej w praktyki zycia
spotecznego, stajac sie nieodlagcznym elementem codziennego doswiadczenia
(Ptaszek 2019, 22). Mark Deuze (2011, 137), odnoszac sie do konstatacji Friedricha
Kittlera (2009), ze jestesmy $lepi na to, co ksztattuje nasze zycie — czyli na wspot-
czesne media, wysuwa teze o ich ,,niewidzialnosci”. Sa one bowiem wszechobec-
ne, a przy tym narzucajg swojq logike w roznych obszarach naszego zycia, takich
jak polityka czy religia. Tworzg srodowisko, w ktérym rozmaite kategorie zycia
codziennego zacierajq sie i mieszaja sie ze soba: publiczne z prywatnym, lokalne
z globalnym, indywidualne z grupowym a informacja z dezinformacja. Proces
wielopoziomowego oddzialywania mediéw na nasze zycie oraz zycie spoteczne
w naukach o mediach jest znany pod nazwa ,,gteboka mediatyzacja” (deep me-
diatization). Termin ten zaproponowali Nick Couldry i Andreas Hepp w ksigzce
The Mediated Construction of Reality (2016). Interesujacym skutkiem przemian
jest powstanie wyzwan badawczych dotyczacych nowych narracji ksztattujacych
sie w srodowisku mediéw cyfrowych, co nastepujaco objasnia Grzegorz Ptaszek
(2019, 25):

Traci znaczenie rola, jaka dotychczas przypisywano w badaniach nad mediami i komunikowa-
niu mediom jako narzedziom transmisji narracyjnej stanowigcej gtdwne narzedzie sprawowania
wiadzy. To powoduje, ze w takim Swiecie rozumienie zawarto$ci mediow nie moze ograniczac
sie do narracji i gatunkow narracyjnych, ktérymi tradycyjny obszar nad komunikowaniem sie
zajmowat (wiadomosci, rozrywka, reklama), lecz powinno dotyczy¢ nowych technologicznych
form, ktore uczestnicza w produkcji wiedzy, tworza nowe narracje oparte na profilowaniu r6zni-
cujacym, tym samym gleboko przeksztalcajac porzadek spoteczny.

Badacze reprezentujacy rozwijajace sie podejscie znane pod nazwa ,retoryka
cyfrowa” stawiaja pytanie, czy w przypadku nowych form mozemy zastosowac
tradycyjne metody retoryczne, czy tez moze trzeba bedzie opracowac nowe meto-
dy i teorie. Douglas Eyman (2015, 44) postuluje wykorzystanie szerokiego zakre-
su metod, ktore moga by¢ uzyteczne w analizie tekstu.

Badacz wspotczesnej komunikacji, Cezar M. Ornatowski, uzywa do cha-
rakterystyki wybranych aspektéw owych nowych narracji sformutowania ,re-
toryka uzbrojona” (weaponized rhetoric). Nie bagatelizuje on wagi przemian
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technologicznych, jednakze jego diagnoza w porownaniu z wczesniej przytoczong
opinig dotyczaca przeksztalcen we wspolczesnej przestrzeni medialnej jest od-
mienna: ,,Same w sobie zjawiska wplywu przez narracje, obrazy czy dziatanie nie
sq niczym nowym; to raczej ich skala i spotegowanie przez globalng wszechobec-
nos¢ elektronicznych mediow stanowiq dzis o ich rewolucyjnym charakterze”
(2021, 15-16). Zjawisko, ktorego wyroznikiem jest — prowadzona przy pomocy
symboli — walka o wpltyw w przestrzeni kognitywnej (,,przestrzeni naszej Swia-
domosci”), Ornatowski nazywa wtasnie ,retoryka uzbrojong”. Kieruje przy tym
uwage na trzy splecione ze sobg elementy: dziatania, obrazy oraz narracje.

Dzialania nastawione sg czesto na powstanie, a nastepnie rozpowszechnienie
obrazow. Sugestywnym przykladem sq ataki (a zatem dzialania) terrorystyczne
dokonywane miedzy innymi w tym celu, aby poruszajace opinie publiczng zdjecia
mogly obiec Swiat: ,,Operacje terrorystyczne to w samej istocie operacje infor-
macyjne, w ktorych moment danego czynu, miejsce, sposob jego wykonania, czy
tez wybor ofiary lub narzedzi sg sSrodkami symbolicznego przekazu” (Ornatowski
2021, 22). W artykule przyjmujemy, ze obrazy sa wizualnymi interpretacyjnymi
,kotwicami”, ktore stuza funkcjonujacym w kulturze narracjom.

Obrazy w dyskursie moga pehi¢ wazng funkcje: ,,Obraz moze by¢ perswa-
zyjny, nie bedac argumentem. Jednoczesnie za$ stuzy argumentacji — dodajac
jej dramatyzmu i sity poprzez mozliwos¢ odwolywania sie do kulturowych ikon
i powszechnie podzielanych symboli” (Kampka 2011, 16). Wizualny wymiar miata
od zawsze komunikacja polityczna (Lilleker, Veneti, Jackson 2019, 2). Obecnie
obraz moze by¢ jeszcze potezniejszym srodkiem przyciagania ludzkiej uwagi niz
kiedykolwiek wczesniej. Obcujemy z nadmiarem docierajacych do nas informa-
cji, a wizualizacje mogq by¢ wykorzystywane do tworzenia skrotéw myslowych,
ktore z jednej strony pomagaja w podejmowaniu decyzji, ale z drugiej — moga
stuzy¢ manipulacji.

Obraz — wracajac do propozycji Ornatowskiego — stuzy narracji, ktéra z ko-
lei uruchamia dalsze dziatania. Jednak to narracja porzadkuje dosSwiadczenia. Jak
wskazuje Ornatowski (2021, 20-21): ,,[...] to jeden z podstawowych budulcéw
zbiorowej tozsamosci. Grupy spoteczne i cate spoleczenstwa oparte sg w duzym
stopniu na tzw. narracjach dominujacych (ang. master narrative). [...] Narracje,
szczegblnie te dominujace, dostarczaja wspolnej wizji historii, rzeczywistosci
i zarazem motywuja do dziatania”. PodkreSlenie wagi narracji w komunikacji
spotecznej pojawito sie oczywiScie wcze$niej, miedzy innymi w pismach Waltera
Fishera czy Kennetha Burke’a.

W dalszej czesci artykutu zgodnie z celem wskazanym na wstepie przyblizamy
pokrétce kilka koncepcji teoretycznych, ktore wydajq nam sie istotne w perspek-
tywie retorycznie ukierunkowanej analizy narracyjne;.
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3. Narracja i narratologia

Warto przypomniec, ze wspoiczesna narratologia ma swoj poczatek w starozyt-
nej retoryce i poetyce (Ziomek 1990, 119). Od czaséw ,,definicji teoretycznoliterac-
kiej” (osiagniecia formalistow rosyjskich, a zwtaszcza Witadimira Proppa czy tez
francuskiej szkoty narratologicznej, miedzy innymi Rolanda Barthes’a, Tzvetana
Todorova, Claude’a Bremonda), znaczenie terminu ,,narracja” we wspotczesnych
badaniach uleglto istotnemu rozszerzeniu. W wieku XX stata sie ona przedmiotem
refleksji interdyscyplinarnej. Mimo ze badania nad narracja sq wielokierunkowe,
Yaczy je pewna stala jej idea jako struktury mentalnej, ktéra wiaze sie z aspektem
zdolnosci ludzkiego umystu do budowania dynamicznego i sp6jnego obrazu Swia-
ta (Filar 2014, 14-17).

Uczeni zajmujqcy sie retoryka i komunikacjg rowniez dostrzegli znaczenie nar-
racji. Zdaniem Roberta Rowlanda (2009, 139-140) opowiesci naleza do najpo-
tezniejszych form perswazji, miedzy innymi dlatego, ze ludzie na ich podstawie
interpretuja wydarzenia, wybierajac te wersje, ktore wydaja im sie wiarygodne.

Ornatowski w odniesieniu do retoryki uzbrojonej siega miedzy innymi do kon-
cepcji pioniera koncepcji narracyjnych w psychologii, Jerome’a Brunera, wedlug
ktorego narracja to gtéwnie struktura poznania (Rosner 2003, 122; Kulas 2014,
113). Zdaniem Brunera mozemy myslec¢ o Swiecie albo w sposéb paradygmatycz-
ny, albo narracyjny. Pierwszy opiera sie na analizie i klasyfikacji rzeczywisto$ci
w odrebnych kategoriach i jest charakterystyczny dla matematyki i nauk przy-
rodniczych, z kolei drugi polega na odnoszeniu wydarzen do siebie i nadawaniu
im sensu za pomocq narracji (de Saint Laurent, Glaveanu i Literat 2021, 4-6).
Z jednej strony zatem poprzez wilasne narracje tworzymy i konstruujemy obraz
nas samych i nasza wiedze o Swiecie, przedstawiamy rzeczywistos¢ jako pewne
historie. Z drugiej, to kultura poprzez narracje dostarcza nam modeli tozsamosci,
czyli gotowych wzorcow, scenariuszy i rél spotecznych. Propozycje ograniczenia
glownych typow struktur narracyjnych do zaledwie czterech prototypowych (ko-
media, tragedia, satyra oraz romans) Bruner zapozyczyt z prac Northropa Frye’a
(1957), ktérego nazwisko najczesciej taczone jest z badaniami szkoty mitograficz-
nej. Jak obrazowo ujmuje Bruner (2010, 190): ,,Zaludniamy nasz Swiat postaciami
z gatunkow narracyjnych”.

Dziatanie schematéw narracyjnych, narzucajacych odbiorcom interpretacje fak-
tow, zademonstrowat Jacek Wasilewski w ksiazce Opowiesci o Polsce. Retoryka
narracji na przyktadzie r6znych przekazow medialnych dotyczacych historycz-
nych porozumien konczacych obrady przy Okraglym Stole w 1989 roku. Narracja
bedaca wynikiem schematu heroicznego jest opowiesS¢ o zwyciestwie narodu i lu-
dowego bohatera cierpigcego dla sprawy demokracji i dokonujacego niezwyktych
czynow. Do roli owego ludowego bohatera zmagan z rezimem komunistycznym

Pawet Sarna, Réza Norstrém, Niekoriczqca sie historia. Memy internetowe... o 83



Res Rhetorica, ISSN 2392-3113, 9 (3) 2022, p. 84

doskonale pasowal w niej Lech Watesa. Konkurencyjng narracjq na temat tego
samego wydarzenia jest ujecie go jako tragedii (,,sprokurowanego widowiska
pozorow”). W tej narracji nowe elity zdradzity robotnikow juz w trakcie nego-
cjacji z ustepujaca wiadza. Wersja heroiczna jest bardziej rozpowszechniona na
Zachodzie, natomiast druga ma swoich zwolennikéw w Polsce (Wasilewski 2012,
337-338).

Cezar M. Ornatowski zwraca uwage na wymiar narracji, ktéry ma jego zda-
niem wptyw na ksztaltowanie sie naszej tozsamosci, przede wszystkim zbioro-
wej: ,,Nasze poczucie, kim jesteSmy jest w duzej mierze pochodna rél [...], jakie
odgrywamy w narracjach, poprzez ktore intepretujemy nasze doswiadczenie lub
rol, ktore pelnimy (czy raczej, ktére wyobrazamy sobie, Ze pelnimy) w narra-
cjach innych ludzi badZ narracjach znanych nam z mediow” (Ornatowski 2021,
18). Ludzie identyfikujg sie z narracjami i ich bohaterami, a nastepnie podejmuja
decyzje, niekoniecznie bedac Swiadomymi powodu wtasnych wyborow.

4. Ewokowanie opowiesci

W badaniach interesowat nas aspekt ewokowania narracji przez memy interne-
towe tematycznie zwigzane z pandemia COVID-19. W zwiazku z postawionym
celem sformutowali$my nastepujqce pytania:

1) Czyje wizerunki i w jaki sposob wykorzystano w budowaniu nastawienia
odbiorcy wobec bohateréw memow?

2) W jakich rolach obsadzano bohaterow memow i jakie w efekcie tego
schematy narracyjne sie ujawniaja?

Aby na nie odpowiedzie¢, zebraliSmy memy zwigzane tematycznie z pan-
demiq koronawirusa, ktére zamieszczono na platformach spotecznosciowych
Facebook i Instagram od marca do czerwca 2020 (najbardziej intensywna faza
epidemii Covid-19 w Polsce) i w analogicznym okresie w 2021 roku. Do badania
zakwalifikowaliSmy w sumie 325 memow. Kierujac sie kryterium popularnosci
i tematyki, w przypadku Facebooka analizie poddano memy pochodzace ze stron
i grup: ,,Sekcja gimnastyczna”, ,,Repostuj”, ,,Komemtator” i ,,Koronawirus memy”,
a w przypadku Instagrama z profilu ,,Umieram za Polske”. Korzystajac z haszta-
gow #koronawirusmemy i #koronawiruspolska, na Instagramie zebraliSmy i prze-
analizowaliSmy rowniez najpopularniejsze pod wzgledem reakcji i komentarzy
memy z tym opisem. Dalej przytoczone procentowe udzialy poszczegoélnych ka-
tegorii podaliSmy, odnoszac sie do catkowitej liczby memow w poszczego6lnych
latach, umieszczonych zarowno na Facebooku, jak i na Instagramie.
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Zdaniem Sonji K. Foss do retorycznej ukierunkowanej analizy narracyjnej
mozna wykorzysta¢ roznego rodzaju artefakty niedyskursywne, jak na przyktad
fotografie czy komiksy (2018, 324). O ile obrazowosc¢ jest raczej oczywista cecha
memoOw internetowych, o tyle pytanie, czy majq one strukture narracyjna, jest juz
problematyczne.

Jak zauwazajg de Saint Laurent, Glaveanu i Literat (2021, 4-6), najwiekszg trud-
noscia w opracowaniu ram do badania memow internetowych jest to, ze rzadko
,opowiadaja” one historie w tradycyjnym sensie, co oznacza, ze nawet jesli nie-
ktore z nich, bardziej rozbudowane strukturalnie, majq fabule, to jest ona otwarta
na wiele form interpretacji, w tym réwniez — jak zaznacza Shifman (2014, 150)
— sprzecznych. W zwiazku z tym uznajemy za konieczne ograniczenie sie tylko
do niektorych aspektow analizy narracji (Rowland 2009, 129-130). SkupiliSmy sie
na takich elementach, jak: a) identyfikacja bohateréw i rél, jakie odgrywaja, oraz
b) ujawnienie (odpowiadajacych tym rolom) schematéw narracyjnych.

Za Marta Wajcicka (2019, 120-121) przyjeliSmy zalozenia dotyczace typow
relacji pomiedzy tekstem a obrazem w memie internetowym: obraz laczy sie
z funkcjq denotacji (,,przedstawienie komentowanego w memie fragmentu rzeczy-
wistosci”) oraz nominacji (odniesienn do konkretnych oséb lub na innej zasadzie:
,»sprzedawca samochodow, budowlaniec, blondynka itp.”), natomiast tekst pehi
funkcje konotacji (,,skojarzenie tresci tekstu z prezentowang w obrazie osoba, re-
konstrukcja zawartych implicite wartosci przypisanych bohaterowi memu”) oraz
predykacji (,,rekonstrukcja cech przypisanych bohaterowi”). Warto przypomnie¢
wazne z perspektywy retorycznej wskazanie, ze obrazy raczej ewokuja (,idee,
emocje, skojarzenia, nastawienia”), niz cos ,,pokazujg” (Ornatowski 2021, 29).

Aby okresli¢, czyje wizerunki w jaki sposob wykorzystano jako komponent
wizualny (pytanie badawcze nr 1), postuzyliSmy sie nastepujacymi kategoriami:
a) polityk, b) zwykly czlowiek (dziecko, student, starszy cztowiek), c) stuzba
mundurowa, d) stuzba niemundurowa (np. stuzba zdrowia), e) dziennikarz,
f) celebryta (aktor, piosenkarz), g) sportowiec, h) zwierze, i) abstrakcyjny (postac¢
z kreskowki), j) postac z filmu, postac literacka, k) postac religijna (np. Jezus i apo-
stotowie), 1) ksigdz/zakonnica. Wszystkie te kategorie wytonity sie na podstawie
wstepnego przegladu zbioru memow. Poza tym zebraliSmy inne dodatkowe infor-
macje, ktore byly pomocne w wyszczegolnieniu wydarzen, do ktorych odnosit sie
mem — wyodrebniliSmy subtematy (takie jak: czas wolny, polityka, stuzby, praca
i nauka, zakazy i nakazy, stygmatyzacja i wykluczenie). Temat memow zostat
ograniczony do pandemii. OkresliliSmy réwniez emocje (rados¢, smutek, ztos¢,
strach, zaufanie, obrzydzenie, zaskoczenie czyms$ nieprzewidywanym i czekanie
na co$ mitego [Zasko-Zielinska 2018, 12]) zarowno w odniesieniu do komponentu
wizualnego, jak i werbalnego.
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Na tym etapie duzg trudnoscig byto zidentyfikowanie, szczegblnie w przypadku
takich kategorii, jak ,,zwierze” czy ,,bohater abstrakcyjny”, do kogo w rzeczywi-
stoSci pozatekstowej odnosi sie dany obraz. Czes¢ typowych memow jest dobrze
rozpoznana przez innych badaczy, na przyktad odwotujace sie do stereotypow
narodowych memy z nosaczem sundajskim (Waéjcicka 2019, 95-96) i te ustalenia
przyjmowalismy.

Aby dowiedziec¢ sie, w jakich rolach obsadzano bohaterbw memow i jakie
w efekcie tego schematy narracyjne sie ujawniajq (pytanie badawcze nr 2), wyko-
rzystaliSmy narzedzia, ktére sprawdzity sie badaniach Constance de Saint Laurent,
Vlada P. Glaveanu i Ioany Literat (2021). Wymienieni badacze siegneli do kon-
cepcji narracyjnych rol i funkcji (narrative roles and functions) wydzielonych
przez formalistow rosyjskich, zwtaszcza Wiladimira Proppa, ale oparli sie takze
na pracach autorow z kregu analizy transakcyjnej, w tym Stephena Karpmana.
W efekcie zdefiniowali cztery role (de Saint Laurent, Glaveanu i Literat 2021, 4-6):

* Ofiara (Victim) — posta¢ poszkodowana przez sytuacje lub dziatania
przesladowcy,

* Przesladowca (Persecutor) — postac, ktora celowo krzywdzi innych,

* Wybawca (Hero) — posta¢, ktéra broni Ofiary i/lub przeciwstawia sie
Przesladowcy,

* Ghupiec (Fool) — posta¢, ktéra krzywdzi innych i/lub siebie nieumyslnie.

Badacze wskazuja, Ze w analizie memow istotne jest uchwycenie relacyj-
nosci postaci, np. osoba moze by¢ Przesladowca, ale tez Glupcem albo Ofiara.
Wykorzystanie tak zdefiniowanych rél jest szczegolnie przydatne w ujawnieniu
schematow, ktore stajg sie widoczne, gdy porownamy ze sobg memy i uwzgledni-
my dane kontekstowe. Role zdefiniowaliSmy w relacjach miedzy tekstem a obra-
zem, a takze na podstawie interpretacji samego obrazu.

W procesie kodowania wykorzystaliSmy procedure zblizong do przeprowadzo-
nej przez przywotanych badaczy. Na pierwszym etapie (identyfikacji kategorii
tematycznych, subtematoéw i kategorii bohaterow) kazdy z koderow (autorzy
artykutu) samodzielnie dokonat przyporzadkowania do poszczegélnych kategorii.
Nastepnie zapoznat sie z wynikami pracy i pytaniami postawionymi przez dru-
giego kodera. W przypadku rozbieznosci, w wyniku dyskusji, koderzy ustalali
wspolng interpretacje. Ta sama procedura zostala powtorzona na drugim etapie
(identyfikacji r6l i schematéw narracyjnych).
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5. Bohaterowie memow

Zbiér z 2020 roku liczyt 184 memow, z czego 54 proc. opublikowano na
Facebooku, a 46 proc. na Instagramie. NajczeSciej pojawialy sie memy, ktorych
komponentem byly wizerunki mieszczace sie w kategorii ,,zwykly czlowiek”
(Facebook: 28 proc. [52 memy]; Instagram: 26 proc. [47 memy]). Kilkanascie
procent przypadkéw na obu platformach zwigzanych byto z bohaterem abstrak-
cyjnym oraz postaciq z filmu, a po kilka procent z takimi kategoriami bohateréw,
jak: stuzba mundurowa, stuzba niemundurowa, polityk, dziennikarz, celebryta,
zwierze, osoba duchowna. Zwykly cztowiek pokazywany byt gtownie pozytyw-
nie, rzadziej ambiwalentnie, a najrzadziej — negatywnie. Mozna zatem orzec, ze
jest to bohater bez wtasciwosci. Tymczasem bohater abstrakcyjny pokazywany
byt gléwnie pozytywnie.

Zbior z 2021 roku liczyt 141 memow, z czego 69 proc. (97 memow) opubli-
kowano na Facebooku, a 31 proc. (44 memy) na Instagramie. Na Facebooku na
pierwszym miejscu znalazt sie bohater reprezentowany przez postac¢ z filmu (36
memow, 26 proc.), na drugim — zwykly cztowiek (32 memy, 23 proc.), a na trze-
cim polityk (13 memow, 9 proc.). Na Instagramie najczeSciej pojawiat sie polityk
(13 memow, 9 proc.), nastepnie — zwykty cztowiek (12 memow, 9 proc.) oraz bo-
hater abstrakcyjny (9 memow, 6 proc.).

Komponentem wizualnym memoéw w kategorii ,,zwykly cztowiek” byly wize-
runki ludzi w typowych sytuacjach w czasach pandemii: wizyta u lekarza, fryzje-
ra, spacer z psem itd. Odbiorca meméw mogt w nich zobaczy¢ kogos$ podobnego
do siebie i majqcego te same problemy, ktore mozna powigzac¢ z dlugimi okresa-
mi lockdownow i ograniczeniem aktywnosci, jak na przykiad: otytos¢, brak snu,
stres psychiczny. Z kolei inny popularny bohater polityk jest raczej kims ,,z zew-
natrz”, z kim trudno sie utozsami¢. Przykladowo wizerunek premiera Mateusza
Morawieckiego ma cechy demoniczne oraz makiaweliczne, ktére mocno oddzia-
luja na wyobraznie, budzac negatywne emocje.

Pojawiajacym sie memem odzwierciedlajgcym stereotypy narodowe dotyczace
Polakéw byly przykilady z nosaczem sundajskim. To raczej ktos inny, ale dobrze
nam znany, jak na przykiad nielubiany sasiad.

Czestym komponentem wizualnym byty przetworzone kadry filméw i seriale,
zdjecia dziet sztuki, ale takze wizerunki postaci historycznych, mezéw stanu, ce-
lebrytow, jak i zwierzat. Mozna tu dostrzec elementy kodow odnoszacych sie do
wartosci i przekonan charakterystycznych dla réznych klas i warstw spotecznych,
grup wiekowych i zawodowych. Nawigzania dotyczyly zwtaszcza polskich fil-
mow i seriali, takich jak: Alternatywy 4, Mis, Rejs, Sami swoi, Co mi zrobisz jak
mnie ztapiesz. Wymienione tytuly filméw powstawaly w okresie PRL-u. Wowczas
antagonizmy miedzy klasg polityczng a spoteczenstwem byly wyjatkowo silne.
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Sieganie po produkowane wtedy filmy i uzywanie ich fragmentéw do tworze-
niu memow moglo zatem stuzy¢ podkresleniu wrogosci do witadz i ich dziatan,
zwlaszcza w zakresie wprowadzanych restrykcji i obostrzen (Mularska-Kucharek
2011, 76-91). W taki spos6b moze dziata¢ wykorzystanie wizerunkéw bohaterow
z filmow Stanistawa Barei — na zasadzie analogii: dzialania obecnych wiadz sa tak
samo absurdalne jak wtadz PRL-u. Warto wspomniec¢, ze Ryszard Ochodzki to bo-
hater, ktory w wersji filmowej doskonale orientowat sie w systemowych nieprawi-
dltowosciach, a takze potrafit je wykorzysta¢. Mozna przypuszczac, ze przyktady
tego typu sa w peini czytelne i atrakcyjne dla przedstawicieli nieco starszego po-
kolenia. Z kolei posta¢ Adasia Miauczynskiego, pierwotnie bohatera cyklu filmow
Marka Koterskiego jest w memach reprezentantem swojej klasy politycznej, to:
dziwak-inteligent, ktory jednoczesnie, jak w oryginalnym cyklu filmowym, wyka-
zuje wyzszy niz w przypadku elit politycznych stopien odpowiedzialnosci za kraj,
a takze Swiadomosc¢ niskiej kondycji spoteczenstwa obywatelskiego (Marczak
2016, 187-217). Pomimo ze jest on patriota, to jest takze postacig karykaturalna,
bowiem, podobnie jak czes¢ inteligencji, ktorg reprezentuje, nie chce prowadzic¢
dialogu z ludZmi niemieszczacymi sie w jego wizji Polaka. Jest to jednak postac,
z ktorg pewna grupa odbiorcéw moze sie utozsamiac.

6. Typowe role: Ofiara, Przesladowca, Wybawca, Glupiec

Przypisywane role w memach zarowno w 2020 roku, jak i 2021 roku na obu
platformach to: Ofiara, Przesladowca, Wybawca oraz Glupiec (w sumie nie przy-
porzadkowano do zadnej kategorii — w 2020 r. 8 proc., a w 2021 r. 9 proc.).

W 2020 rola Ofiary wyraznie dominowata na Instagramie (20 proc.; Facebook
14 proc.). Bohaterowie byli przedstawiani jako pokrzywdzeni z powodu restryk-
cji oraz niekonsekwentnych dziatan politykéw, wszechobecnych stuzb munduro-
wych, braku wiarygodnych informacji na temat pandemii. Bohaterem byt przede
wszystkim zwykly cztowiek poszkodowany przez politykéw, ale tez przez innych
»Zwykltych ludzi”, stad liczne wizerunki oséb, ktére zmuszone zostaly do pozosta-
nia w domu. Reprezentowany jest miedzy innymi przez serie memow z nosaczem
sundajskim (fot. 1). Wymieniony mem zostal umieszony na Facebooku 14 marca,
korespondujac z aktualnymi wydarzeniami w tamtym okresie — 2 marca ogloszo-
no pierwsze znaczace ograniczenia, miedzy innymi zamkniecie wszystkich szkoét.
Bohater wyglasza taki komentarz: ,,Kurla tero to musze przyznac ze si¢ zaczynam
trochu ba¢”. Jak sie okazuje, pokrzywdzonymi moga by¢ zlodzieje i porywacze,
tak jak bohaterowie serialu Dom z Papieru (Money Heist): ,,4 czes¢ odwolana
[...] Zabraklo papieru”. Mem, zwigzany z niedoborami podstawowych artykutow
w sklepach na poczatku pandemii, zostat umieszczony na Facebooku 16 marca.
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W taki spos6b komentuje te samg sytuacje bohater Lotu nad kukutczym gniazdem
w memie z 13 marca: ,Kiedy probujesz zrozumie¢ kiedy i w jaki sposob ko-
munikat »myjcie rece« zostal zmieniony na »wykupcie caly papier toaletowy«”.
Tekst definiuje bohatera jako poszkodowanego przez nieracjonalne zachowania
wspotobywateli. Ale pokrzywdzonymi moga byc¢ tez terrorysci w zwiazku z ogra-
niczeniami w przemieszczaniu sie, czego przykladem jest wizerunek smutnego
mezczyzny symbolizujgcego terroryste z towarzyszacym mu tekstem: ,Ludzie
*nie wychodza z domow, bo koronawirus* Terrorysci, ktorzy planowali zamachy
na zattoczone miejsca” (fot. 2). W przypadku meméw odnoszacych sie do proble-
mow w stuzbie zdrowia pojawia sie zwykle hiperbola. Przykladem sa bohaterowie
serialu MASH — znaczacy jest w tym konteksScie obraz szpitala polowego z okresu
wojny wietnamskiej. Ofiarami sg takze politycy, demonstrujacy skrajne wyczer-
panie obowigzkami, np. seria memow uchwycita zmeczong twarz bytego ministra
zdrowia L.ukasza Szumowskiego.

Ludzie *nie wychodza z domaw,
bo koronawirus*
Terrorysci, ktérzy planowali
zamachy na zattoczone miejsca:

-~

ZESIEZACZYNAMTROCHU BAC

Fot. 1. Facebook Fot. 2. Instagram

W 2021 roku bohaterem w roli Ofiary (Facebook 26 proc, Instagram 13 proc.)
byt rowniez przede wszystkim ,,zwykly cztowiek”, nadal uciskany przez ,,zakazy
i nakazy” wiadz. Nowymi problemami sg skutki ubiegtorocznych lockdownow —
jak otytos¢ (fot. 3). Bohaterowie celebruja swoja niemoc, demonstrujq niewiare,
ze pandemia kiedykolwiek sie skonczy, brak wiary w jakiekolwiek dziatania
przeciw pandemii (fot. 4). NajczeSciej w tej kategorii wystepuje posta¢ Adasia
Miauczynskiego, poirytowanego i bezsilnego wobec polskiej rzeczywistosci po-
litycznej. W jego wypowiedziach pojawiaja sie zwykle wulgaryzmy. W tej katego-
rii ujawnia sie takze konflikt pomiedzy dyskursem zwolennikéw i przeciwnikow
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szczepien, przy tym zaréwno jedni, jak i drudzy ukazywani sq — przeSmiewczo
— jako poszkodowani.

CIAGLE OTWIERACIE | ZAMYKACIE!
KT0 K#RRWAA DORADZA!?

Fot. 3. Facebook Fot. 4. Instagram

W 2020 roku w roli Przesladowcy (Facebook 10 proc, Instagram 8 proc.) wy-
korzystywano przede wszystkim obrazy stuzb mundurowych, kojarzacych sie
z pilnowaniem przestrzegania zakazéw przez obywateli, a takze politykéw jako
zrodla restrykcji i obostrzen (wizerunki premiera Mateusza Morawieckiego i Ow-
czesnego ministra Lukasza Szumowskiego), jak rowniez dziennikarzy tagczonych
z dezinformacjq zamiast informowaniem. Przykladem jest mem, w ktérym pasek
informacyjny w kadrze serwisu informacyjnego TVP ,,Wiadomosci” glosi: ,,Nie
ma zadnej epidemii” (fot. 5). Obraz (prezenterka w maseczce ochronnej) i tekst
sq wobec siebie sprzeczne. Mem umieszczono 31 stycznia, gdy polskie media za-
wiadamiaty o licznych przypadkach zakazen na swiecie, lecz nie w Polsce. Warto
wspomnie¢, ze 24 stycznia we Francji odnotowano pierwszy przypadek zakaze-
nia koronawirusem w Europie. Ale w roli przesladowcy pojawiaja sie takze zwy-
kli ludzie, wykorzystujacy okazje, jaka dajq zakazy, aby gnebi¢ swoich bliZnich:
,Kiedy widzisz jak do dwoch osob podchodzi trzecia” (fot. 6). Mem umieszczo-
no 26 marca, natomiast dwa dni wczesniej ogloszono ograniczenie zgromadzen
w miejscach publicznych.
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: ‘ NIE MA ZADNEJ EPIDEMII

Fot. 5. Facebook

Kiedy widzisz, jak do
dwoch osob podchodzi trzecia

Fot. 6. Facebook

W 2021 roku rola Przesladowcy byta dos¢ popularna na Instagramie (9 proc.),
natomiast na Facebooku (6 proc.) byta najmniej popularng ze wszystkich rol.
Mozna powiedzie¢, ze Facebook nie tworzy historii o przesladowcach, ale
o Ofiarach. Wsrod krzywdzacych w przyttaczajacej wiekszosci przedstawiani byli
politycy: premier Mateusz Morawiecki (fot. 8), prezydent Andrzej Duda, rza-
dziej Jarostaw Kaczynski, Adam Niedzielski, f.ukasz Szumowski oraz Zbigniew
Ziobro. Przesladowcami byli dziennikarze, ale tez i lekarze (fot. 7), ktorzy nie
pojawiali sie wczeSniej w tej roli.
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SPOKOJNEE. TO TYLKO
SZCZEPIENIE NA £OVID.
TWOI RODZICE CHCA
POJECHAC NA WAKAC.E.

NIE BEDZIE PODWYZEK CEN PRADU
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Fot. 7. Facebook Fot. 8. Instagram

W 2020 rola Wybawcy byla najpopularniejszg kategoria na Facebooku (17 proc.,
Instagram 10 proc.). Wybawcami byli zwykli ludzie, dajacy sobie rade w réznych
sytuacjach, broniacy Ofiar przed PrzeSladowcami. W tej roli pojawiali sie
przede wszystkim komentatorzy walczacy z dezinformacja: postacie Adasia
Miauczynskiego, Wojciecha Manna i Krzysztofa Materny (jako bohaterowie pro-
gramu satyrycznego Za chwile dalszy ciqg programu). Wybawcami okazujg sie
takze wszyscy bohaterowie, ktérych w kontekscie obowigzujacych w pierwszym
kwartale roku restrykcji mozna uznac¢ za wzorce wlasciwych postaw spotecznych,
nawet jesli w istocie sa oni bierni (fot. 9). Takim wzorcem jest postac tytutowego
bohatera filmu Kevin sam w domu (,,BadzZ jak Kevin! Zostan w domu”) (fot. 10).

2019: Leniwa buta Badz jak Kevin!

2020: Wzorowy obwatel
’ﬂ.,_, L

Zostan w domu

Fot. 9. Instagram Fot. 10. Facebook
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W 2021 roku rola Wybawcy (Facebook 21 proc., Instagram 4 proc.) byla druga
z kolei najpopularniejsza rolg na Facebooku, a takze najmniej popularng na
Instagramie. Wybawcami byli politycy utrzymujacy, ze ich dziatlania sq w pehi
racjonalne, stuzace spoteczenstwu, mimo iz ich stowa sobie przecza (wykorzysta-
no wizerunek ministra zdrowia Adama Niedzielskiego) (fot. 11). Rola ta ujawnia
krytyke spoteczng zwigzang z niedofinansowaniem stuzby zdrowia. Posta¢ Adama
Stodowego z programu Zrob to sam (emitowanego w latach 1959-1983) obiecuje
z kolei nauczy¢ ,,jak samemu zbudowac respirator” (fot. 12).

LASICZEPILISMY NAUCZYGIELI, ZEBY

MOGLI BEZPIECZNIE UCZYC, DLATEGO

TERAZ ZAMYKAMY SZKOLY...
. B

Fot. 11. Instagram

W DZISIEISZYM ODCINKU
PRIEDSTAWIE PANSTWU

v I

N ff
‘A

r :\Q‘ A ,"L'T:f “~c\
-JAK SAMEMU ZBUDOWAG RESPIRATOR

Fot. 12. Facebook
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W 2020 roku rola Ghlupca byta najmniej popularna na Facebooku (5 proc.), nieco
bardziej na Instagramie (9 proc.). Bohaterami byli zwykli ludzie — skupieni na
wiasnych przyjemnoSciach, szkodzacy innym i samym sobie poprzez ignorowa-
nie podstawowych zalecen sanitarnych (fot. 13). Pojawialy sie takze wizerunki
politykow (jak Lukasz Szumowski) czy stuzb mundurowych. W przykladzie za-
mieszczonym 19 kwietnia bohaterowi towarzyszy komentarz: ,,Kiedy pada rekord
w nowych zakazeniach, a ty kazate$ jutro otworzy¢ parki i lasy” (fot. 14). Warto
przypomniec, ze 20 kwietnia ogloszono pierwszy etap znoszenia ograniczen pan-
demicznych, w tym przemieszczania sie w celach rekreacyjnych.

| "_KIEDY PADA'REKORD
W NOWYCHZAKAZENIACH,

ATY KAZRLES'IUTRO
OTWORZYC PARKIILASY.

Fot. 13. Instagram Fot. 14. Facebook

W 2021 w roli Ghlupca (Facebook 6 proc., Instagram 6 proc.) umieszczano
wizerunki politykow, na przyklad Adama Niedzielskiego (fot. 16) czy Lukasza
Szumowskiego. Memy odnoszace sie do tej roli zawieraja krytyke obnizenia stan-
dardow nauki w zwigzku z jej zdalng formg (fot. 15) czy tez nieodpowiedzialnych
zachowan oso6b zaszczepionych, ktore nie respektuja przestrzegania podstawo-
wych zasad bezpieczenistwa i higieny zwigzanych z wirusem COVID-19.

Spoteczenstwo spoteczenstwo
kiedymasz kjedy maszten sam |
jakis problem problem podczas
podczasnauki  chodzeniado
zdalnej szkoty

DTWARTE:A COZ!

Fot. 15. Instagram Fot. 16. Facebook
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7. Zakonczenie

W przedstawionych badaniach dostrzegliSmy potrzebe ujecia meméw inter-
netowych w perspektywie nowych narracji w srodowisku mediow cyfrowych.
Memy sq obecnie niewatpliwie bardzo popularng i ciggle zmieniajacq sie forma,
powstajaca dzieki rozwojowi nowych technologii. Jedna z koncepcji pomocnych
w analizie nowych narracji jest ,retoryka uzbrojona”, ktora zmienia obszar ko-
munikacji w rodzaj areny walki. W naszych badaniach nie odnalezliSmy memow,
ktore mozna by uznac za przykiad tamania norm spotecznych, nawolywania do
nienawisci czy oczywistej dezinformacji. DostrzegliSmy wprawdzie liczne odwo-
tania do emocji negatywnych, szczegolnie w 2021 roku, jednak byty one zwigzane
z sytuacyjnie umotywowang krytyka spoteczng oraz tagodzone przez elementy
humorystyczne. Nie zmienia to naszego przekonania, ze memy internetowe moga
by¢ uzywane jako narzedzie retoryki uzbrojonej, rowniez w mediach spoteczno-
Sciowych (Facebook i Instagram), co potwierdzaja wyniki badan innych autorow
jak Joshua T. Nieubuurt. Na przyktad w sferze polityki i ideologii r6zne narzedzia
cyfrowe, w tym memy internetowe, s taczone w celu propagowania badz zwal-
czania idei, kandydatéw politycznych czy ruchow spotecznych, a wykorzystuja je
panstwa, instytucje, korporacje, osoby prywatne (Nieubuurt 2021). Platformy me-
diow spotecznosciowych sa wprawdzie moderowane, jednak nie wszystkie tresci
na przyktad obrazliwe czy zawierajace brutalne sceny sq w pelni wychwytywane.
Wiaze sie z tym pewne poczucie anonimowosci i bezkarnosci ich uzytkownikow.

Z badan wytonit sie zlozony obraz, w ktérym bohaterowie byli obsadzani
w réznych rolach (Przesladowcy, Ofiary, Wybawcy i Glupca). Podobnie jak de
Saint Laurent, Glaveanu i Literat (2021, 11-12), zauwazyliSmy, ze analiza rol jest
przydatna w uchwyceniu kluczowych elementow narracji medialnych zwigzanych
z pandemia koronawirusa, do ktérych odnosity sie memy. Najszerszy scenariusz
zwigzany byt z niezadowoleniem spolecznym wynikajacym ze stosowania po-
dwojnych standardow, trudnym dostepem do wiarygodnych informacji na temat
pandemii. Sumarycznie najpopularniejszg rolg byta bowiem rola Ofiary. Pomiedzy
tresciami prezentowanymi na obu portalach zaobserwowaliSmy jednakze pewne
roznice. Analiza rol bohaterow na Facebooku ujawnita narracje oparta poczatko-
wo (w 2020 roku) na scenariuszu, w ktorym Wybawcy bronili Ofiar, czyli przede
wszystkim zwyklych obywateli, przed PrzeSladowcami, kojarzacymi sie z ogra-
niczeniem swobody zwyklych obywateli, lecz nie elity (stad czesto wykorzysty-
wano wizerunki stuzb mundurowych oraz politykéw). Liczne byly memy w zar-
tobliwy sposéb kreujgce postac¢ herosa czaséw pandemii, potrafigcego zaopatrzy¢
swoja rodzine w podstawowe produkty. Mozna to uznac za polemiczng odpowiedz
po pierwsze, na medialne przekazy skupione na budowaniu wizji pandemii jako
spektaklu, w ktérych konsumenci w panice kupowali towary w nadmiarze, robiac
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niepotrzebnie zapasy. Byla to takze, po drugie, odpowiedZ na potrzebe zdystanso-
wania sie do nierzadko sprzecznych tez na temat rozwoju pandemii wyglaszanych
przez ekspertow czy politykow zapraszanych przez mass media. Warto zapytac,
na ile media gtéwnego nurtu przyczyniaty sie w tym czasie do zwiekszania niepo-
koju spotecznego.

Trzeba rowniez wskazac¢ na aktywno$¢ obu serwisow w aktywizowaniu uzyt-
kownikow, zachecaniu do dyskusji. Na przyktad na profilu ,,Sekcja Gimnastyczna”
na Facebooku komentarze uzytkownikow nierzadko skupiaty sie na tematach, dla
ktorych memy staty sie pretekstem — rozmawiano na przyktad o filmach, ktérych
kadry wykorzystano jako komponenty wizualne. To wiele méwi o potrzebach uzyt-
kownikéw memoéw. W 2021 roku zaszta zmiana. Memy ukazywaly wizje Swiata,
w ktorej przewazaly aspekty negatywne. Dominowat cel oSmieszenia nieakcep-
towanych postaw lub nielubianych bohateréw Zzycia publicznego. W ten sposob
w memach swoje przetworzenie znajdowaty przede wszystkim narracje zwigzane
z roznymi podziatami spotecznymi, na co wskazuja na przyklad odniesienia do
tzw. dyskursu antyszczepionkowego.

Mozliwos¢ ewokowania przekonujacych narracji poprzez wykorzystanie me-
mow internetowych wynika w duzej mierze z wlasnosci obrazu i jego przydatnosci
W sugerowaniu znaczen oraz budzeniu emocji. Rozumienie obrazu jako ,,ekranu”
jest oczywistym uproszczeniem, co podkresla Ornatowski (2021, 29). Memy in-
ternetowe jednakze rowniez odsytaja do rzeczywistosci pozajezykowej i mozna
sie zastanowi¢, jak bardzo w Swiadomosci odbiorcow tworzq one pewng wizje
Swiata, ugruntowuja przekonania na temat oséb publicznych, na przyktad polity-
kow, ktorych wizerunki wykorzystuja.
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